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CEJUSC MAIS PARTICIPAGAO
Quanto mais participacdo e esclarecimento tivermos, mais possibilidade de conciliagao.

DESCRICAO DA INICIATIVA

O CEJUSC tem buscado entrar em contato com as partes antes da audiéncia, ndo para falar sobre o que estd sendo discutido no
processo, mas sim para esclarecer a importancia da participacdo na conciliagdo/mediacdo, explicar as formas que a pessoa
poderd participar, virtualmente ou presencialmente, perguntando se poderd constituir advogado ou ndo, esclarecendo os
requisitos da realizacdo de pedido de justica gratuita e nomeacdo de dativo e ainda acalmando a parte intimada sobre seu
comparecimento perante o Judicidrio. Percebemos que através desse contato prévio as pessoas se sentem mais a vontade e
menos agressivas quando chegam para a conciliagdo propriamente dita, pois ja estd ciente que o objetivo é conversar e nao
acusar/ouvir acusa¢des. Como é sabido, muitas pessoas ndo possuem conhecimentos tecnoldgicos para acessar salas de
audiéncias virtuais, entdo antes da data agendada para a audiéncia, caso a pessoa necessite participar virtualmente, ja
realizamos testes prévios evitando atrasos na pauta e a propria pessoa se sente mais segura sobre a participagao virtual. Com
essa iniciativa, temos pouquissimos casos de redesignacdo, ndo havendo perda de dias de pauta, atrasos ou conflitos dificeis de
administrar durante a audiéncias. Ou seja, ha aumento da eficiéncia e também aproximagdo com o Judiciario, visto que as
pessoas se sentem confortaveis em participar das audiéncias. Atualmente trabalhamos com mediadoras em formacdo e estas
elogiam a iniciativa da nossa Comarca, pois ndo ha perda de tempo e as audiéncias tém resultados muito satisfatérios.
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