
 

Comunicação oficial com uso de linguagem simples, visual law e facilitadores de acesso como QR CODE e chaves de acesso em 
casos específicos. 
 
 
DESCRIÇÃO DA INICIATIVA 
Cartas de Citação, Intimação e Ofícios expedidos em um formato simples, amigável e clean, proporcionado pela técnica do visual 
law e redigidos de forma objetiva e com linguagem simples, evitando-se, sempre que possível, terminologias técnicas, sempre 
estimulando o acesso do jurisdicionado ao processo virtual com envio de QR Codes e chaves ou o direcionando ao balcão virtual 
da unidade no esclarecimento de dúvidas, desafogando o telefone e o balcão presencial (uso racional dos recursos humanos da 
unidade). 
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https://www.tjpr.jus.br/documents/50196293/76942820/MODELO+DE+OFICIO+DE+ALIMENTOS+-+VISUAL+LAW+E_Jose+Renato+Guarnier.pdf/e5e4ed4f-0e73-51f2-07e3-d08ad2be410a

