
 

Aumento da eficiência do CEJUSC Londrina e da produtividade das reuniões de equipe por meio do mapa mental e ferramentas 
do Canva. 
 
 
DESCRIÇÃO DA INICIATIVA 
O Centro Judiciário de Solução Consensual de Conflitos de Londrina realiza reuniões mensais de equipe, momento em que é 
analisado o trabalho desenvolvido no mês que antecedeu o encontro, bem como é feito o planejamento para o próximo mês, 
com definição de tarefas, atribuição de responsáveis e categorização por prioridades.   
Com a insuficiência da simples anotação em ata, optou-se por utilizar a plataforma Canva para conduzir, organizar e registrar os 
encontros. Inicialmente, a meta era compilar as ideias e planejar o trabalho de 2022 em um material visualmente sistematizado.  
A iniciativa foi implementada em janeiro deste ano. A primeira versão do projeto contava com uma introdução, representada 
por um mapa mental, que apontava as principais ideias de atividades e projetos a serem iniciados e/ou aperfeiçoados. Nesse 
sentido, as páginas seguintes abordavam a organização e planejamento do CEJUSC, dividindo-o em 04 áreas de trabalho: CEJUSC 
PRE, CEJUSC PRO, CEJUSC CID e CEJUSC ADM. Dentro dos setores, cada tarefa descrita possuía uma pessoa responsável, com 
distribuição das funções na própria reunião.   
Após a primeira reunião, foi realizado um resumo das discussões, que foram inseridas no documento, constando apenas as 
decisões tomadas e diligências para o próximo mês.   
Observou-se, com essa estratégia simples de organizar e conduzir reuniões, um aumento significativo na produtividade das 
reuniões. Tratando-se de uma ferramenta visual e acessível, de uso gratuito e disponível na internet, tornou-se possível, no 
início de cada encontro, a realização de uma revisão mensal do trabalho já desenvolvido, reavaliação das prioridades das tarefas 
pendentes, com mais dinâmica e efetividade do que seria se houvesse a simples leitura de uma ata, abrindo espaço de fala para 
as responsáveis por cada tarefa.  



Posteriormente, o projeto foi implementado e passou a ser utilizado em todas as reuniões mensais. O trabalho deixou de ser 
classificado por áreas de atuação, passando a ser dividido conforme a atribuição de prioridade – baixa, média e alta. Ainda, foi 
criada uma aba de “CONCLUÍDOS” para as tarefas encerradas (para poder ter a dimensão do trabalho que já havia sido 
realizado), e inclusão de registros fotográficos dos encontros realizados com parceiros, tornando a ferramenta mais inspiradora 
e agradável, oportunizando que os membros da equipe vivenciassem, por meio de ilustrações, o sentimento de pertencimento 
no que tange ao árduo trabalho executado.  
Por fim, com a finalidade de destacar o lado colaborativo da prática, introduziu-se uma nova página inicial, que funciona como 
uma espécie de lembrete, sendo um espaço que os integrantes da equipe podem registrar um assunto que queiram abordar na 
próxima reunião, caracterizando-se como ponto de partida das nossas discussões. Todas as integrantes da equipe têm acesso 
para editar o documento no Canva, permitindo que atualizações possam ser feitas de modo on line e a qualquer momento, 
compartilhando as responsabilidades por alimentar o documento, um registro fiel de todo o trabalho que foi desempenhado 
desde o início do ano.  
Neste mesmo material, replicam-se mensalmente toda a estrutura ora exposta, arquivando a retrospectiva do planejamento 
anual já feito, mas colocando em pauta apenas os direcionamentos decorrentes da última reunião e os lembretes. 
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https://www.tjpr.jus.br/documents/50196293/76942820/Anexo+pr%C3%AAmio+atitude+inovadora_Claudia+Catafesta.docx/905d2d7c-de47-e9ea-a1b0-ea6b37cb6d38

